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Nu kan Hydroscands kunder boka SlangExpress-tjanster online.

2022-01-31 07:00 CET

Nu kan du boka akut slangservice direkt
pa Hydroscands webbplats

Nu blir det enklare for Hydroscands kunder att fa snabb hjalp vid akuta
slangbrott. Utover det vaxelnummer som finns till SlangExpress, mojliggors
nu dven bokning online pa slangexpress.se. Med bara nagra klick ar
bokningen klar - och kunden far da aven ga fore i kon.

Intresset for Hydroscands mobila slangservice, SlangExpress, har vuxit
lavinartat under de senaste aren. Idag hjalper SlangExpress kunder dver hela
landet med saval akuta slangbrott som planerat underhall, pa plats hos
kunden.



SlangExpress bokas sedan tidigare via ett och samma telefonnummer, 020-46
46 00, oavsett var i landet kunden befinner sig. Nu utokas servicegraden
ytterligare genom att mojliggora bokning av SlangExpress online. Bokningen
utfors da direkt i mobilen med nagra fa klick. Kunden far da en bekraftelse pa
bokningen till angiven e-postadress och blir uppringd av Hydroscands
servicetekniker.

Hydroscand tror att manga kunder kommer att se detta som ett smidigare satt
att boka, speciellt for kunder som befinner sig i bullriga miljoer. Dessutom far
de som bokar online snabbare hjalp, da dessa bokningar automatiskt gar fore

en eventuell vaxelko.

"Vi vet att tid ar pengar for vara kunder, darfor maste det ga snabbt att boka
vara tjanster. Tidigare har det fungerat bra med vart valkanda telefonnummer
som framsta kontaktvag men i takt med att efterfragan okar, behdver vi folja
med och oka kapaciteten. Inte bara genom att lopande starka upp med fler
servicebussar — utan aven genom att underlatta sjalva bokningsforfarandet”,
menar André Brostrom, konceptansvarig for SlangExpress pa Hydroscand.

Onlinebokningen kan anvandas for alla typer av slangservicejobb, som
exempelvis for akuta arbeten, forbyggande underhall eller montage.
Bokningen sker via ett kort formular pa slangexpress.se.

Om Hydroscand

Familjeforetaget Hydroscand grundades i Stockholm 1969 och ar idag
marknadsledande inom slang och ledningskomponenter i Skandinavien.

Globalt finns vi representerade med verksamhet i 20 lander och erbjuder
losningar och tjanster for slangar, kopplingar och relaterade produkter.

| Sverige har Hydroscand over 70 slangservicebutiker och en rikstackande
mobil slangservice, kant under varumarket SlangExpress. Vi har fler an 450
anstallda och en omsattning pa 1,1 miljarder kronor (2020).

Vi har som malsattning att alltid finnas narmast kunden med erfaren
personal, ett komplett sortiment och innovativa tjanster.


http://www.slangexpress.se/

Valkommen till Hydroscand!
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